
Standortunabhängiges Projektmanagement mit TimO®

Planon GmbH steuert Projekte mit der webbasierten
Softwarelösung der TimO - Time Management Office GmbH
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Auf der Suche nach einer einfachen,
webbasierten und vor allem an-
passungsfähigen Projektmanagement
Software fiel die Wahl der Planon GmbH
auf die Software TimO®.

Durch die Einführung konnte die
Effektivität und Transparenz bei der
Durchführung des Projektcontrolling
deutlich gesteigert werden.

Anwender
Planon begann in den Niederlanden 1984
mit der Entwicklung von Software in den
Bereichen Facility Management und Real
Estate. Seit dieser Zeit hat das Unter-
nehmen eine breite Palette von Lösungen
und Services entwickelt, die ihre Kunden bei
der Optimierung aller Prozesse im Facility
und Real Estate Management unterstützen.
Planon ist weltweit aktiv, unterhält
Niederlassungen in 7 Ländern und be-
schäftigt inzwischen über 300 Mitarbeiter
weltweit. Die Planon GmbH mit Sitz in
Frankfurt am Main betreut Projekte in
Deutschland, Österreich, Schweiz und in
Osteuropa.

Ausgangssituation
Das starke Wachstum des Unternehmens
und das stetig komplexer werdende
Projektportfolio konnten mit herkömmlichen
Mitteln nicht mehr effizient gesteuert
werden.
Das Team der Planon GmbH entschied sich
daher für die Implementierung einer
professionellen Softwarelösung.

Aufgabenstellung
Ziel war es, ein System bereit zu stellen,
mit dem sich die interne Zeiterfassung
einfach und schnell durchführen lässt.
Zudem sollte auch die Abrechnung externer
Projekte gegenüber den Kunden transparent
und nachvollziehbar möglich sein.

Auswertungen zu Projektfortschritt und
Abrechnungsstand, sowie Ermittlung von
Benchmarks zur internen Perfomance-
messung waren weitere Anforderungen, die
abgedeckt werden sollten.

Lösung
Auf Basis eines gewichteten Anforderungs-
kataloges wurden mehrere Software-
lösungen verglichen. Insgesamt wurde der
Großteil, der im Katalog beschrieben
Anforderungen von den TimO®-

Funktionalitäten abgedeckt. Es folgte eine
um-fassende Produkt-vorstellung durch den
Hersteller, bei der explizit auf die aktuelle
Problemstellung eingegangen wurde. Die
Entscheidung für das webbasierte
Projektmanagement-Tool TimO® konnte
somit schnell getroffen werden.

Umsetzung
Bei der Planon GmbH ist die Version
„Enterprise“ der Software TimO® im Einsatz.
Die Einführung der Softwarelösung, als auch
die Schulungen der Mitarbeiter gestaltete
sich als unkompliziert, das System wurde
sehr schnell produktiv genutzt. Inzwischen
wurden einige spezifische Anpassungen in
Auftrag gegeben, die rasch und kompetent
umgesetzt wurden.

Nutzen für den Kunden
Die Consultants der Planon GmbH
profitieren von der standortunabhängigen
Arbeit durch die webbasierte Software von
TimO®. Die Zeiterfassung kann dadurch mit
wenig Arbeitsaufwand durchgeführt werden.
Die früher extrem zeitaufwändige
Abrechnung der externen Projekte ist nun in
wenigen Mausklicks erledigt. Durch umfang-
reiche Controllingfunktionen konnte das
Projektmanagement deutlich erleichtert
werden. Durch die problemlose Umsetzung
von Systemanpassungen können nun auch
Planon spezifische Kennzahlen ohne
manuellen Aufwand direkt aus TimO heraus
generiert werden.

Weitere Informationen:

TimO – Time Management Office GmbH
Achtzehnmorgenweg 3b, D-61250 Usingen
Telefon: +49 6081 5860-0
Telefax: +49 6081 5860-13
E-Mail: info@timo.net
Internet: https://www.timo24.de

Kundenstimme:

„TimO® ist seit Mitte 2008 bei der
Planon GmbH in Einsatz. Das Controlling
unserer laufenden Projekte konnte seit
dem kontinuierlich verbessert werden.
Unsere Consultants schätzen die
einfache Handhabung bei der
Zeiterfassung und die unkomplizierte
Abrechnung der Projektzeiten.
Unsere Kunden erkennen die
Transparenz und Nachvollziehbarkeit
unserer Leistungsnachweise an.
Besonders hervorheben möchte ich die
exzellente Betreuung durch die
Mitarbeiter der TimO GmbH, durch die
benötigte Ergänzungen und System-
anpassungen zeitnah und unkompliziert
umgesetzt werden konnten. TimO ist
dadurch eines unserer wichtigsten
Controllinginstrumente geworden.

Karen Winter
Leiterin Professional Services
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